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< Maison des sports et matériels collectifs

Dossier suivi par : Marcel ALBERT (responsable de la commission).
Membres de la commission : Alain RIGHI, Jeanne PANSE.
Coordination des opérations : Nicolas CASTAN (directeur].

Accueil de la MDS : Emilie LOUICHE.

Opérateur technique de la MDS : Stéphane TERRONES.

Maison Départementale des Sports

Missions de la MDS, lieu d’accueil et de communication. :

= Etre une vitrine du sport varois.

» Faciliter la circulation de Uinformation et les relations inter-comités mais aussi avec
les divers partenaires institutionnels.

» Mutualiser les moyens et services pour contribuer au développement et au soutien
administratif des associations, des comités et sportifs.

= Optimiser les occupations de locaux en fonction des besoins et moyens de chacun.

» Gérer le matériel sportif mis a la disposition des comités, clubs, collectivités pour leurs
manifestations.

2018 est la premiere année de fonctionnement complete depuis la mise en service de la
nouvelle MDS en avril 2017. Cette année « référence » nous donnera peut-étre les tendances
des années a venir...

Modalités de mise en ceuvre et actions développées :

» Organisation de services communs: accueil, secrétariat, courrier, réseau
informatique, réseau internet et Wifi, maintenance, entretien.

» Informations des résidents et visiteurs, affichage, documentation...

* Accueil des services du CRIB (Centre de Ressources et d’Information pour les
Bénévoles).

» Mise a disposition de salles de réunion.

* Organisation des formations proposées par le CDOS.

» Organisation de réunions, conférences, débats...

» Stockage et gestion du matériel d’animation mis a disposition des manifestations (pour
les associations, comités, collectivités...).

* Organisation de moments de cohésion entre les résidents de la MDS.

Taux d’occupation de la MDS :
» 713 m2?de bureaux partagés.
- dont 1 salle de réunion de 86 m?,
- 5 piéces de stockage de matériel divers (dotations/matériel d’animation) d’environ
43.33 m2,

* 16 bureaux mis a la disposition permanente des comités. L'ancien bureau du CD
Handisport n’a toujours pas été réoccupé car le matériel placé sous mandat de
liquidation judiciaire n’a toujours pas été récupéré et obligation nous est faite de le
conserver sur place.
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* 1 bureau atemps partiel est occupé par le Comité Régional de Lutte. Il reste donc des
places a pourvoir dans ce bureau.

En dehors des utilisateurs occasionnels, 30 comités ont utilisé régulierement la MDS en 2018 :
»= 17 comités sont résidants

CDOS - COURSE D'ORIENTATION - CYCLISME - CYCLOTOURISME - MONTAGNE ESCALADE

- DANSE - GOLF - GYMNASTIQUE - CR PACA GYM - JUDO - CR PACA LUTTE (temps partiel)

- MEDAILLES JSEA - NATATION - SPELEOLOGIE - SPORT ADAPTE - TIR A L'ARC - VOLLEY-

BALL.

* 12 Comités non résidants y ont leur siege social :
AVIRON - CANOE/KAYAK - ESCRIME - FSGT - KARATE - LUTTE - OMS - RETRAITE SPORTIVE
- SAUVETAGE SECOURISME - SPORT BOULES - SPORT UNIVERSITAIRE - TRIATHLON.

Occupation des salles de réunion de la MDS en journée et le soir : 178 réunions en 2018 contre
193 en 2017.
= Nombre de réunions organisées en journée (avant 18h] : 116
= Nombre de réunions organisées le soir (aprés 18h) : 62

Mise a disposition de matériel : 49 sorties en 2018 - (87 en 2017).
* Tentes: 16 sorties (-58%)
= Sonos : 14 sorties (-7%)
= Talkies walkies : 8 sorties (-55%)
* Arches gonflables : 10 sorties (+11%)

Les mises a dispositions de matériels connaissent une baisse importante en 2018 : certaines
compétitions ont été annulées, des organisateurs se sont quelquefois équipés, d’autres n'ont
plus de moyens financiers suffisants pour participer aux frais.

Travaux d’'aménagement / travaux de la MDS et investissements réalisés en 2018 :
L'affectation du résultat 2017, votée par 'Assemblée Générale, a été consacrée comme prévu
aux travaux programmeés par le Comité Directeur, sauf la climatisation prévue dans la partie
centrale.

Interventions réalisées :
» Amélioration des locaux :

- Pose d'un mur mobile et insonorisé dans la salle de réunion pour la séparer en 2,
avec également séparation de l'éclairage.

- Eclairage automatique dans l'escalier de l'issue de secours sud.

- Aménagement d'un nouveau bureau pour la plateforme d’intermédiation des
services civiques.

- Remplacement des dalles de sol du couloir de l'aile nord.

- Porte d’isolation en haut de l'escalier d’entrée.
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= Pour la sécurité

- Création de 2 zones refuge pour PMR (aile sud et aile nord) avec changement des
portes aux dimensions PMR et aux normes « coupe-feux ».

- Pose de BAES (éclairage de secours avec panneaux d’évacuation) pour l'issue de
secours nord et les zones refuges nord et sud.

- Pose de fenétres adaptées aux PMR dans les zones refuges nord et sud.

- Pose de nouveaux extincteurs dans les parties communes et pour les tableaux
électriques.

- Remplacement des baches imprimées dans le hall d’entrée par des baches de
norme M1 (résistance au feul.

- Remplacement des moquettes murales et application peinture murale hall
d’entrée et aile nord (escalier et issue de secours).

- Mise en place de systemes de déverrouillage des portes pour évacuation d'urgence
dans les couloirs sud.

= Non réalisé :

- La pose de la climatisation en zone centrale n'a pas été possible pour des raisons
techniques, la mairie n’acceptant pas la pose des unités extérieures de
climatisation en facade de U'immeuble. Le projet est donc en recherche de solution
pour 2019 (cf. Budget reporté).

- La mise en place d'une visio-conférence n’est pas encore possible en raison des
colts importants que cela représenterait. Une solution de remplacement est a
["étude.

» Autre service : Renouvellement des 2 anciens véhicules du CDOS par 2 véhicules
d’occasion (Peugeot Partner] :
- La Peugeot 406, trop ancienne, nécessitait des travaux onéreux pour étre agréée
par le controle technique.
- La Dacia était inadaptée a l'usage qui en était demandé (transport de matériel).

Suivi de la copropriété :
» Participation a 2 Assemblées Générales.
» Contacts réguliers avec le délégué syndical.
» Suivi de diverses réparations et travaux collectifs.

Mise en place d’un questionnaire de satisfaction :
Taux de réponse : 69% des comités résidents.

- Niveau de satisfaction de votre installation au sein de la MDS : 16,4/20.

- Qualité de l'accueil téléphonique (temps d’attente, écoute/courtoisie, orientation) :
18,5/20.

- Qualité de laccueil physique (temps d'attente, écoute/courtoisie) : 19,1/20.

- Décoration de la MDS : 14,1/20.

- Niveau de propreté des espaces (wc, salles de réunion, couloirs, hall d’entrée,
cuisine) :
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- Etat général des installations : 15,5/20.

- Service Internet et téléphonie de la MDS : 15,5/20.

- Salle de réunion adaptée aux besoins des comités : oui a 100%.
- Qualité du service de prét de matériel d’animation : 16,4/20.

PERSPECTIVES 2019

<> Gestion de la mise a disposition gratuite de 2 minibus de 9 places pour les associations
sportives toulonnaises et les comités départementaux. Ce nouveau service a été rendu
possible avec le soutien politique et financier de la ville de Toulon et la signature d’un
contrat de location gratuite entre le CDOS et la société Visiocom.

2 Installation de la climatisation aprés solution des problémes « techniques » et
réglementaires.

2 Résolution de la question de visio-conférence.
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